Offre de
mobilité

n°60

Direction générale du patrimoine publics et environnement
Cycle de I'eau

1 Responsable conformité des raccordements (H/F)

Cadre
d’emplois des
adjoints
techniques ou
des agents de
maitrise t

(cat. C) ou des
techniciens
territoriaux
(Cat B)

Pour plus
d’informations

Emmanuelle
ISONZO

07.62.97.03.55

Poste a pourvoir
1¢" Novembre
2024

Description du poste

Le diagnostic permanent des réseaux d’assainissement est 'ensemble des moyens et pratiques
mis en ceuvre permettant d’évaluer I'état et le fonctionnement d’'un systeme d’assainissement en

vue d'améliorer son exploitation et de programmer les investissements nécessaires a son
évolution.

Rattaché.e a la direction du cycle de l'eau, au péle relations usagers, sous l'autorité du
responsable du service, vous serez en charge :

Missions principales

Assurer I'encadrement de la cellule Conformité des raccordements dans le cadre des
controles relatifs : aux ventes immobilieres, aux réclamations des usagers, aux rejets
industriels et suivre les travaux de mise en conformité des usagers et professionnels

Manager une équipe de 6 agents d’enquétes et une assistante administrative
Veiller au respect des plannings d’intervention
Conseiller sur les mises en conformité, suivre et contrdler la bonne exécution des travaux
réalisés par les professionnels
e Assurer la relation auprés des usagers (particuliers et professionnels)

Contréler les taches liées a I'’enregistrement des dossiers dans le logiciel Anémone

e Vérifier les rapports de controle

Assurer I'accueil téléphonique/réponses aux mails et aux sollicitations des usagers en
binéme avec I’assistante administrative

e Travaliller en transversalité avec I'assistante administrative sur les taches de rédaction
et d’édition de rapport, appels téléphoniques, mails

Spécificités du poste

Lieu de travail : Ecopole Frégeneuil - Rue du Port Thureau 16000 Angouléme
Temps de travail 37h30 du lundi au vendredi
Prestations sociales : contrat groupe prévoyance maintien de salaire et complémentaire
santé, comité d’action sociale, participation aux abonnements des transports publics
e Indemnité de fonctions, de sujétions et d’expertise (IFSE) : (Cat C) C1 et (Cat B) B1

Profil

e Titulaire ou lauréat du concours ou a défaut de formation Bac a Bac +2 dans le
domaine des réseaux d’eaux usées et d’eaux pluviales ou une expérience similaire.
Connaitre le fonctionnement d’'un systéme d’assainissement collectif

Connaitre les techniques de management d’équipe de terrain

Répartir et planifier les activités en fonction des contraintes du service

Avoir des connaissances en matiere hygiéne et sécurité et contribuer a leur
amélioration

e Savoir lire et comprendre un plan par le biais d’'un systeme d'information géographique

.
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Détenir des qualités rédactionnelles et relationnelles

Tenir a jour et interpréter les résultats des contrdles et rédiger les bilans
Comprendre et analyser les appels téléphoniques

Etre organisé(e), autonome et savoir rendre compte

Détenir le permis B Obligatoire

Si vous étes intéressé(e), vous devez envoyer une lettre de motivation accompagnée de votre
CV a Monsieur le Président de la Communauté d’agglomération du GrandAngouléme : 25
boulevard Besson Bey 16023 ANGOULEME Cedex. Toutes les candidatures, si elles se sont
manifestées dans les délais prescrits, seront examinées et suivies d’une présélection sur
dossier. Il sera procédé au recrutement en choisissant le candidat (H/F) le mieux adapté au
poste a pourvoir parmi les candidatures regues.

Poursuivant les engagements de la charte pour I'égalité professionnelle contre les discriminations,
GrandAngouléme veille au respect des diversités au sein des services communautaires

Merci d’adresser votre candidature avant le 11/09/2024 :
drh@grandangouleme.fr
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