La communauté d'agglomération du GrandAngouléme est un établissement public de
{ coopération intercommunale (EPCI) située dans le département de la Charente et dans la

région Nouvelle Aquitaine. La ville centre est Angouléme. GrandAngouléme couvre un
G ra n( territoire de 38 communes et compte 141 000 habitants.

ArnAniilAra  Située en coeur d’agglomération, I'Alpha est une médiathéque communautaire, dont I'action
est structurée par l'éveil culturel et 'accompagnement a la parentalité, I'inclusion sociale, la lutte contre
lillettrisme, linclusion numérique et la recherche d’'un esprit tiers-lieu et d’'innovation, en cohérence avec les
enjeux sociaux et environnementaux de l'agglomération. Rejoignez I'équipe de la médiatheque I'Alpha,
composée de 40 agents, 4 000 m? d’espaces publics, 220 000 documents répartis en trois « Mondes »,
espaces d’exposition, auditorium, café.

Si vous étes dynamique, intéressé.e par les enjeux du numérique sous toutes ses formes (culturelles,
sociales, sociétales, environnementales, économiques : administration numérique, jeu vidéo, IA...) et par les
enjeux de la lecture publique, que vous maitrisez les outils numériques autant que les méthodes
pédagogiques, I'expérience en management et gestion de projets, et si vous aimez travailler en équipe et
vous adapter a des publics en difficulté, votre profil nous intéresse.

GrandAngouléme recrute un.e :

1 Chargé.e du développement des services numériques - (F/H)

Cadre d’emploi des assistants de conservation du patrimoine, des adjoints technique et des animateurs territoriaux
(Cat. B)

(par mutation, détachement ou liste d’aptitude)

- Emploi permanent -

Le secteur Projets Transversaux (5 agents) se consacre au développement de trois axes importants du projet
d’établissement : linclusion sociale (1 agent), le développement des usages numériques (1 agent),
'accompagnement aux usages numériques (1 agent), et le développement des actions éducatives (1 agent).

En lien avec le responsable du service projets transversaux, vous serez le/la chargé.e du développement des
services numériques. . Vous piloterez la stratégie générale pour le développement de services numériques et
d’actions d’inclusion numérique. Vous participerez a la programmation culturelle de L’Alpha et réaliserez sa
promotion en initiant des actions de sensibilisation, de vulgarisation, de découverte a destination d’un public
d’initiés (conférences, projections, tables rondes, ateliers...). Vous travaillerez en transversalité avec les
propositions thématiques des Mondes et avec leurs équipes.

Missions principales|

Concevoir et définir la stratégie, piloter la promotion, I’évaluation et la mise en ceuvre de
I'offre numérique de I’Alpha :
e Réaliser un diagnostique de I'offre existante et proposer une stratégie de développement
e Promouvoir et mettre en ceuvre l'offre et les services numériques de L’Alpha et du réseau sur le
territoire dans toutes ses dimensions
Coopérer avec la médiathéque départementale, (plateforme numérique Sésame)
Assurer des permanences d’accompagnement et de soutien personnalisés, et développer le service
Animer des ateliers numériques
Assurer une veille au développement du numérique

Assurer la coordination du portail (avec la chargée de communication) :
e Administration
e Planification et suivi des coups de coeur des bibliothécaires (Alpha et réseau)
e Saisie des événements dans I'agenda

Participer a la programmation culturelle de I’Alpha et a sa promotion
Conduire I’'animation des réseaux sociaux

Contribuer a la montée en compétences numériques des agents
Assurer des interventions techniques de premier niveau

Gérer I’administration et la gestion du matériel numérique

Participation a ’accueil téléphonique et physique des publics



Titulaire ou lauréat, a défaut vous disposez d'une expérience similaire dans la gestion et le
management de projet, dans I'accueil et 'accompagnement de publics en difficulté

Justifier d’'une bonne connaissance des publics et des enjeux de la lecture publique.

Disposer d’une bonne culture générale

Connaissance de la culture numérique, de ses enjeux et outils

Utiliser les outils bureautiques et numériques

Connaissance de I'équipement (activités / ressources / services proposés),

Etre dynamique et polyvalent(e),

Etre force de proposition et reconnu(e) pour ses qualités relationnelles, d’intégration a une équipe.
Avoir le sens du service public

Faire preuve de curiosité, d’ouverture d’esprit et d’esprit critique

Spécificités du poste

Lieu de travail : Médiathéque I'Alpha -16000 Angouléme

Temps complet du mardi au samedi (plusieurs scénarios de temps de travail possibles)

Horaires entre 9h00 et 18h30, avec une sortie hebdomadaire avant 18h30 en semaine.

Prestations sociales : contrat groupe prévoyance et complémentaire santé

Comité d’action sociale : organisation d’activités, chéques vacances, réductions,

« pass » et aides diverses

Aide au transport : participation de la collectivité et plusieurs dispositifs d’aide a la Mobilité
Rémunération statutaire des filieres territoriales visées par le cadre d’emploi

Indemnité de fonctions, de sujétions et d’expertise socle de 500€ brut avec possibilité de valorisation
de I'expérience professionnelle

Poste a pourvoir au 1¢" Octobre 2026

Poursuivant les engagements de la charte pour I'égalité professionnelle contre les discriminations,

GrandAngouléme veille au respect des diversités au sein des services communautaires

Merci d'adresser votre dossier de candidature avec une lettre de motivation, CV et votre dernier

arrété de situation si vous étes titulaire a Monsieur le Président de la Communauté
d'Agglomération

drh@grandangouleme.fr
Date limite de dépét des candidatures : 30/07/2026




